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“Euroforum is marktleider in de ontwikkeling van congressen
en studiedagen. Met dagelijks veel multimedia presentaties,
digitale cursussen en online nieuwsdiensten, mag het duidelijk
zijn dat we maximale prestaties van ons bedrijfsnetwerk en it-
infrastructuur vragen. Om de serverruimte en de bijbehorende
bekabeling te moderniseren zijn we op zoek gegaan naar een
betrouwbare partner. Na een uitgebreide selectieprocedure

kozen we weer voor HIG.”

“Om zeker te weten dat we deze opdracht door de beste partij zouden laten vitvoeren hadden we zes partijen geselecteerd
die een offerte mochten uitbrengen. Twee partijen hebben we daarna vitgenodigd voor een toelichting op de offerte.
Achteraf hadden we ons de moeite kunnen besparen. Onze huisbekabelaar HIG bleek opnieuw de partij met de scherpste

offerte. En omdat we goede ervaringen hebben met de kwaliteit die HIG levert, was de keus uiteindelijk weer snel gemaakt.

Om de continuiteit van ons bedrijf niet in gevaar te
brengen hebben de mensen van onze it-afdeling samen
met de monteurs van HIG de klus in twee weekenden
vitgevoerd. De serverruimte is gemoderniseerd, het
patchpaneel vervangen en het netwerk opnieuw ingericht.
Tijdens de weekenden was de sfeer opperbest en is er
door iedereen keihard gewerkt. Zo hard zelfs dat we de

gereserveerde zondagen niet nodig hadden.

In de aanloop naar de twee weekenden hadden we
regelmatig contact met de projectleider van HIG over de
aanpak. Het was duidelijk te merken dat HIG de klus goed
had voorbereid. Het personeel was zorgvuldig
geselecteerd en na de weekenden was er altijd iemand
beschikbaar om op locatie kleine dingen direct op te
lossen. Ook de projectleider konden we altijd bereiken.
HIG heeft, kortom, alle gedane beloftes volledig

waargemaakt.”

“—Ie dynamisch in techniek
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